AGB Shop und Meer

1. Geltungsbereich dieser AGB

Fur die zwischen Singer Reisen & Versicherungen |Portwein-Shop und Meer, Inhaber: Helmut Singer, Stuffelring 39, D-
22359 Hamburg (Deutschland) (im Nachfolgenden: Portwein-shop und Meer genannt), und dem Besteller (im
Folgenden Kunde genannt) geschlossenen Vertrage gelten ausschliel3lich die nachfolgenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen.

2. Zustandekommen des Vertrages

2.1. Unsere Warenangebote im Internet stellen kein verbindliches Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages dar,
sondern eine Aufforderung zur Abgabe einer Bestellung (Kaufangebot des Kunden). Erst durch eine ausdriickliche
Auftragsbestéatigung durch uns kommt der Kaufvertrag zustande. Bitte beachten Sie, dass Ihr Kaufangebot
rechtsverbindlich ist.

2.2. Speicherung des Vertragstextes: Ihre Bestelldaten werden in unserem Hause gespeichert. Uber Ihre E-Mail-
Adresse erhalten Sie zusatzlich alle relevanten Daten lhrer Bestellung per E-Mail, die ebenfalls ausgedruckt werden
kann.

2.3. Die Vertragssprache ist deutsch.

3. Bestellablauf

Sie kdnnen Ihr Kaufangebot derzeit auf folgende Weise abgeben: telefonisch, schriftlich, per E-Mail oder tber unseren
Onlineshop. Die von lhnen Ubermittelten Daten werden nur fir die Durchfiihrung und Lieferung lhrer Bestellung
verwandt und von uns nicht an Dritte weitergegeben.

Bei Bestellungen utber unseren Onlineshop gehen Sie folgendermallen vor:

3.1. Legen Sie ein Produkt Ihrer Wahl mittels des Button ,In den Korb“ in den Warenkorb. In der rechten Infoleiste auf
der linken Seite wird Ihnen der Inhalt des Warenkorbs angezeigt. Uber den Button ,Warenkorb* (Infoleiste — rechts
oben) kénnen Sie den ,Warenkorb* jederzeit aufrufen. Uberpriifen Sie Ihre Auswahl. Die Anzahl der Flaschen kdnnen
Sie Uber die Auswahl der gewiinschten Anzahl erhéhen oder verringern und durch Betéatigung des Buttons
+Aktualisieren” bestatigen. Einzelne Produkte kdnnen Sie entweder iber den Button ,Entfernen” ganz aus dem
Warenkorb entfernen oder Sie verandern die Anzahl der Flaschen und bestétigen diese tber den Button ,Warenkorb
aktualisieren®.

3.2. Anschlieflend kénnen Sie den Einkauf fortsetzen oder Sie gelangen Uber die Schaltflache ,Kasse" in der rechten
Infoleiste zum néchsten Abschnitt.

3.3. Prufen oder &ndern Sie Ihre Bestellung. Sollten Anderungen notwendig sein, kénnen Sie dies im Warenkorb noch
andern. AbschlieRend geben Sie Ihre Bestellung mit dem Button "Kaufen" rechtsverbindlich auf.

4. Jugendschutz

4.1. Mit lIhrer Bestellung bei Ihr shop und Meer bestétigen Sie, dass Sie das 18. Lebensjahr vollendet haben.
4.2. Der Kunde ist verpflichtet, daflir Sorge zu tragen, dass nur er selbst oder von ihm zur Entgegennahme der
Lieferung ermachtigte volljahrige Personen die Warenlieferung entgegennehmen. Bei der Zustellung ist unser
Logistikpartner berechtigt, einen Altersnachweis zu verlangen.

5. Preise und Zahlungsarten

5.1. Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung durch den Kunden. Alle Preise verstehen sich als Endpreise,
also inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Zusatzliche Kosten fur Sonderzustellungen oder Kosten, die infolge
mehrmaliger Zustellversuche entstehen, werden dem Kunden in Rechnung gestellit.

5.2. Als Zahlungsarten bieten wir Ihnen derzeit folgende Mdglichkeiten an:

- Zahlung per Vorauskasse

5.3. Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in der Auftragsbestatigung und
liefern die Ware nach Zahlungseingang.

5.4. Sollten Sie als Zahlungsart ,Vorkasse“ gewahlt haben, reservieren wir die betreffende Ware nach Eingang lhrer
Bestellung flr einen Zeitraum von 14 Tagen fir Sie, beginnend mit dem Datum unserer Vorausrechnung. Erfolgt in
diesem Zeitraum keine Zahlung, erlischt die Reservierung.

5.5. Bitte beachten Sie die Zahlungsart !

6. Versandkosten

Bis zu einem Bestellwert von 100,00 Euro berechnen wir Brutto 6,90 EUR anteilige Fracht-Versandkosten.

Ab einem Bestellwert von 101,00 EUR versenden wir innerhalb Deutschland frei Haus.

Wir begrenzen die Lieferungen auf max. 12er Kartons, da wir auch an die ausliefernden Paketboten denken. Die
weiteren Versandkosten und die angebotenen Liefergebiete fragen Sie bei uns an.

7. Lieferung

7.1. Die Lieferungen erfolgen zu den zum Zeitpunkt der Bestellung geltenden Versandbedingungen an die vom Kunden
angegebene Lieferadresse.

7.2. Die Lieferung erfolgt per Paketdienst. Die Standardlieferzeit wird mit 2-7 Werktagen angegeben, wobei eine
Zustellung an Sonn- und Feiertagen ausgeschlossen wird.



7.3. Kommt der Besteller in Annahmeverzug oder verletzt er schuldhaft sonstige Mitwirkungspflichten, so ist Shop und
Meer dazu berechtigt, den hierdurch entstandenen Schaden, inklusive etwaiger Mehraufwendungen, ersetzt zu
verlangen. Weitergehende Anspriiche bleiben ausdriicklich vorbehalten. Ebenso geht fiir den Fall des
Annahmeverzuges durch den Besteller die Gefahr des zufélligen Untergangs oder der Verschlechterung der Sache auf
den Besteller tber.

7.4. Sind Sie kein Verbraucher, erfolgt die Lieferung und Versendung auf Ihre Gefahr.

8. Widerrufsrecht fur Verbraucher

Verbraucher (8 13 BGB) haben ein gesetzliches Widerrufsrecht. Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein
Rechtsgeschéaft zu Zwecken abschlief3t, die Gberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen
Tatigkeit zugerechnet werden kénnen.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrégt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der
Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, miissen Sie uns:

Singer Reisen und Versicherungen
Portwein-Shop und Meer

Helmut Singer

Stuffelring 39 , D-22359 Hamburg

E-Mail: singer.reisen.versicherungen@web.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tGber die
Auslbung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlie3lich
der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, ginstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fur diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden lhnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die
Waren wieder zurtickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurtickgesandt
haben, je nachdem, welches der friilhere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns
Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu tbergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn
Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der
Rucksendung der Waren.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung
der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurlckzufihren
ist.

Ende der Widerrufsbelehrung

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzvertragen

- zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fiir deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder
Bestimmung durch den Verbraucher maRgeblich ist oder die eindeutig auf die persénlichen Bedurfnisse des
Verbrauchers zugeschnitten sind,

- zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum schnell tberschritten wirde,

- zur Lieferung alkoholischer Getranke, deren Preis bei Vertragsschluss vereinbart wurde, die aber frihestens 30 Tage
nach Vertragsschluss geliefert werden kénnen und deren aktueller Wert von Schwankungen auf dem Markt abhéngt,
auf die der Unternehmer keinen Einfluss hat

9. Riicksendemodalitaten

9.1. Bitte vermeiden Sie Beschadigungen und Verunreinigungen. Senden Sie die Ware bitte in wiederverkaufsfahigem
Zustand an uns zuriick. Nutzen Sie moglichst die Originalverpackung zur Riicksendung. Wenn Sie die
Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte mit einer geeigneten Verpackung fiir einen ausreichenden
Schutz vor Transportschaden.



9.2. Bitte beachten Sie, dass der zuvor genannte Absatz keine Voraussetzung fur die wirksame Ausiibung des
Widerrufsrechts ist.

10. Transportschaden

Werden Waren mit offensichtlichen Transportschaden angeliefert, so reklamieren Sie solche Fehler bitte modglichst
sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte unverziiglich Kontakt zu uns auf. Die Versdaumung einer Reklamation oder
Kontaktaufnahme hat fiir lhre gesetzlichen Anspriiche und deren Durchsetzung, inshesondere lhre
Gewabhrleistungsrechte keinerlei Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Anspriiche gegeniber dem
Frachtfihrer bzw. Transportversicherung geltend machen zu kénnen.

11. Eigentumsvorbehalt
Wir behalten uns das Eigentum an der gelieferten Sache bis zur vollstdndigen Zahlung sémtlicher Forderungen aus
dem Liefervertrag vor.

12. Gewahrleistung
Bei allen Waren aus unserem Shop bestehen gesetzliche Gewahrleistungsrechte.

13. Gerichtsstand

13.1. Sofern es sich beim Kunden um einen Unternehmer handelt, ist Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus
Vertragsverhaltnissen zwischen dem Kunden und lhr shop und Meer-Singer Reisen und Versicherungen das fir
unseren Firmensitz zustandige Gericht in Hamburg.

13.2. Unabhéngig hiervon sind wir in jedem Falle berechtigt, gegen unseren Kunden an einem anderen gesetzlichen
Gerichtsstand Klage zu erheben.

13.3. Ist der Besteller hingegen Verbraucher im Sinne des BGB, so gilt Folgendes:

- Klagen von Shop und Meer-Singer Reisen & Versicherungen gegen den Verbraucher sind entsprechend des
gesetzlichen Gerichtsstandes nach § 13 ZPO am Wohnsitz des Bestellers zu erheben.

14. Streitschlichtung

14.1. Hiermit informieren wir Sie gerne Uber die Online Dispute Resolution (ODR) — einer Streitschlichtungsplattform der
EU. Weitere Informationen erhalten Sie unter folgendem Link: http://ec.europa.eu/consumers/odr/

14.2. Gem. § 36 Abs. 1, Nr. 1 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG) weisen wir darauf hin, dass wir weder bereit
noch verpflichtet sind, an Streitbeilegungsverfahren vor Verbraucherschlichtungsstellen teilzunehmen.

15. Hinweis

Die Farben der im Internet abgebildeten Produkte kdnnen aus verschiedenen Grinden (Lichtverhéltnisse bei der
Aufnahme, Monitoreinstellungen, Qualitat der Grafikkarte etc.) vom Original leicht abweichen.

Stand: 30.0Oktober 2023

Telefonische Unterstitzung, Beratung und Bestellung unter:

040-604 84 53

per Kontaktformular: https://www.singer-reisen-versicherungen.de/kontakt/
per E-Mail: singer.reisen.versicherungen(at)web.de



